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Bu aydınlatma metni, oyuncunun akademi değişikliği sonrasında da eğitim geçmişinin saklanabilmesi, kullanıcı tarafından talep edildiğinde erişilebilmesi ve talep üzerine yeni akademiye aktarılabilmesi amacıyla sunulan S-IEO hizmeti için hazırlanmıştır.
İşlenen veri kategorileri
· Kimlik ve iletişim verileri
· Oyuncu profili ve hesap bilgileri
· Geçmiş eğitim kayıtları, ders raporları, test verileri ve performans geçmişi
· Fotoğraf, video, ses kaydı, ekran görüntüsü ve bağlantılı medya dosyaları
· Sağlık verisi niteliğine girebilecek risk ve sakatlık notları. Bu alan için ayrıca açık rıza metni uygulanır
· Aktarım geçmişi, erişim logları, güvenlik logları ve destek kayıtları
İşleme amaçları
· Uzun dönem kişisel eğitim arşivi oluşturmak
· Kullanıcının geçmiş eğitim kayıtlarına daha sonra erişebilmesini sağlamak
· Kullanıcının açık talebi üzerine eğitim geçmişini başka bir akademiye taşımak
· Arşiv güvenliğini, yedeklemeyi ve bütünlüğü sağlamak
· Medya dosyalarını arşiv amacıyla optimize etmek, sınıflandırmak ve yönetmek
· Teknik destek, bilgi güvenliği ve mevzuat uyum süreçlerini yürütmek
Toplama yöntemi ve hukuki çerçeve
S-IEO verileri, kullanıcının veya velisinin açık iradesi ile yaptığı kayıt işlemi, ilgili onay ekranları, kullanıcı yüklemeleri ve akademi tarafından yapılan dönemsel veri aktarımı üzerinden elektronik ortamda alır. Akademi tarafından S-IEO altyapısına aktarılacak veriler için ayrı aydınlatma ve açık rıza süreci uygulanır.
S-IEO arşiv hizmeti, uzun dönem saklama ve veri taşınabilirliği amacı bakımından ayrı bir veri işleme faaliyeti olarak kurgulanmıştır. Sağlık verileri ve yurt dışı aktarım doğurabilecek işlemler için ayrıca açık rıza metinleri uygulanır.
Aktarım ve erişim
· Barındırma, yedekleme, güvenlik ve teknik bakım hizmeti sağlayan yetkili hizmet sağlayıcılar
· Kullanıcının yazılı veya elektronik açık talebi ile geçiş yapmak istediği yeni akademi
· Hukuki yükümlülük doğması halinde yetkili kamu kurum ve kuruluşları
· Yurt dışı hizmet sağlayıcısı kullanılması halinde ayrı aydınlatma ve açık rıza veya uygun güvence mekanizması kapsamında ilgili hizmet sağlayıcısı
Saklama yaklaşımı
S-IEO arşiv hizmeti, kullanıcının arşiv hesabının aktif olması ve saklama amacının devam etmesi süresince yürütülür. Uzun süre işlem yapılmayan hesaplar için belirli dönemlerde hatırlatma gönderilebilir. Yanıt alınmaması halinde yüksek hacimli ham medya dosyaları optimize edilmiş arşiv formatına alınabilir, saklama politikasındaki eşiklere göre silinebilir veya kademeli olarak daraltılabilir. Özet eğitim kayıtları ve temel performans geçmişi, saklama amacının devam ettiği ölçüde daha uzun süre tutulabilir.
Belirli uzun dönem eşiklerinde kullanıcıya veya velisine verilerin saklanmaya devam edilip edilmeyeceği, teslim edilmesi gerekip gerekmediği ve ücretli ek arşiv hizmeti sunulup sunulmayacağı hususunda hatırlatma yapılabilir.
Haklar ve başvuru
İlgili kişiler Kanunun 11 inci maddesi kapsamındaki haklarını kullanabilir. Başvurular Kortlab Bilgisayar Sistemleri Yazılım ve Donanım Hizmetleri Sanayi Ticaret Limited Şirketi adına 1930/1 Sokak No:8 Daire:2 100. Yıl Mahallesi Bayraklı İzmir adresine yazılı olarak yapılabilir. Şirket web sitesi s-ieo.com alan adındadır. Başvurular bilgi@kortlab.com e-posta adresi üzerinden de yapılabilir.
